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Trailblazing People is een bedrijf dat organisaties, teams en individuen door middel van coaching en
begeleiding helpt op weg naar persoonlijke groei. Talentontwikkeling is hierin de basis, waarbij gebruik
wordt gemaakt van de Gallup CliftonStrengths® methode. De onderneming is een VOF, geregistreerd bij

de Kamer van Koophandel onder nummer 95949895,

Contactgegevens

Trailblazing People
Zeeburgerkade 122

1019 HH Amsterdam
info@trailblazingpeople.com
+31 (0)6 4199 4901

Betalingsgegevens

IBAN: NL21 RABO 0389 3378 89
BIC: RABONL2U

Btw-nummer: NL867395813B01

Algemene Voorwaarden

Onderstaande Algemene Voorwaarden zijn van
toepassing op alle werkzaamheden die door of
namens Trailblazing People worden geleverd. Dit
omvat iedere (vervolg)opdracht die aan
Trailblazing People wordt verstrekt. Een opdracht
van opdrachtgever aan Trailblazing People is een
overeenkomst van opdracht naar Nederlands
recht. Artikel 6:227b lid 1 en 6:227c van het
Burgerlijk Wetboek over vereiste informatie en
totstandkoming van een overeenkomst in het
elektronisch handelsverkeer, zijn niet van
toepassing in het geval dat opdrachtgever
handelt in de uitoefening van een beroep of
bedrijf.

Algemene Voorwaarden

1 Definitiegebruik

Opdrachtgever: de partij die met het oog op het
verrichten van werkzaamheden door Trailblazing
People een overeenkomst van opdracht met
Trailblazing People aangaat of zal aangaan, of
wat betreft deze werkzaamheden anderszins in
een rechtsverhouding tot Trailblazing People
staat.

2 Toepasselijkheid Algemene Voorwaarden
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing
op alle aanbiedingen, opdrachten,
vervolgopdrachten, en andere overeenkomsten
tussen Trailblazing People en opdrachtgever,
tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders is
overeengekomen.

Door het verstrekken van een opdracht
aanvaardt de opdrachtgever de toepasselijkheid
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van deze algemene voorwaarden. De algemene
voorwaarden zijn ook van toepassing op
aanvullende of gewijzigde opdrachten, en op
werkzaamheden die zonder nadere
overeenkomst worden verricht.

De toepasselijkheid van eventuele inkoop- of
andere voorwaarden van opdrachtgever wordt
uitdrukkelijk van de hand gewezen, tenzij
Trailblazing People deze schriftelijk heeft
aanvaard.

3 Uitvoering opdracht

In principe worden alle werkzaamheden in het
kader van de opdracht door Trailblazing People
uitgevoerd. Waar passend, kan Trailblazing
People de hulp van derden inschakelen.
Opdrachtgever is gebonden aan de voorwaarden
die Trailblazing People (in eigen naam of in naam
van opdrachtgever) met door haar ingeschakelde
derden overeenkomt, waaronder
aansprakelijkheidsbeperkingen. De werking van
artikel 7:404 is uitgesloten.

4 Communicatie en dossiers
Opdrachtgever stemt ermee in dat
communicatie in het kader van de opdracht kan
plaatsvinden via elektronische middelen, zoals
e-mail en telefoon, ook als deze niet beveiligd
zijn. Trailblazing People zal bij het gebruik
hiervan de zorg betrachten die in redelijkheid
van haar mag worden verwacht.

Trailblazing People is niet aansprakelijk voor
schade die voortvloeit uit het gebruik van
elektronische communicatie, tenzij sprake is van
opzet of bewuste roekeloosheid.

Trailblazing People zal stukken en andere
gegevens waarover zij beschikt, bewaren
overeenkomstig de toepasselijke minimale
bewaartermijnen. Na afloop daarvan mag zij de
stukken en andere gegevens vernietigen zonder
kennisgeving aan opdrachtgever.

5 Vertrouwelijkheid
Trailblazing People behandelt informatie die zij
van opdrachtgever ontvangt in het kader van een

opdracht vertrouwelijk, met inachtneming van
de toepasselijke regelgeving. Wel kan zij onder
omstandigheden verplicht zijn om de bevoegde
autoriteiten te informeren in geval van een
(vermoeden) van een overtreding van het
toepasselijk recht. Dit blijft van kracht na
beéindiging van de samenwerking.

6 Kosten en declaraties

Trailblazing People brengt voor haar
dienstverlening een honorarium in rekening dat
in principe is gebaseerd op de gemaakte
financiéle afspraken waarop “akkoord” is
gegeven. Voor zover van toepassing worden ook
externe kosten (zoals assessments, materiaal, en
reis- en verblijfskosten) en omzetbelasting (btw)
in rekening gebracht.

Trailblazing People verzoekt onder
omstandigheden om een voorschot, bijvoorbeeld
bij een nieuwe opdrachtgever, en als zij
aanzienlijke kosten of investeringen moet
maken.

In beginsel wordt maandelijks gedeclareerd.
Declaraties dienen binnen 30 dagen na
dagtekening te zijn voldaan. Bij niet tijdige
betaling mag Trailblazing People de wettelijke
handelsrente in rekening brengen, en alle
redelijke kosten die samenhangen met het
innen van de vordering.

Opdrachtgever kan bezwaren tegen een
declaratie tot dertig dagen na de
declaratiedatum schriftelijk aan Trailblazing
People meedelen. Blijft een dergelijke
mededeling achterwege, dan geldt de declaratie
als aanvaard.

7 Aansprakelijkheid en vrijwaring

De aansprakelijkheid van Trailblazing People en
de aan deze onderneming verbonden natuurlijke
persoon, is beperkt tot het bedrag dat de
(bedrijfs- en beroeps-)
aansprakelijkheidsverzekering dekt, vermeerderd
met het eigen risico. Als het een kwestie betreft
waarin een verzekeraar om welke reden dan ook
niet wil uitkeren, is de aansprakelijkheid van
Trailblazing People beperkt tot het
factuurbedrag ten aanzien van de gehele
opdracht. Voornoemde beperking van
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aansprakelijkheid geldt ongeacht de
rechtsgrond, zoals overeenkomst of wet, en door
Trailblazing People ingeschakelde derden
kunnen hierop een beroep doen. Trailblazing
People is niet aansprakelijk voor schade die
optreedt door een handelen of nalaten van
derden, waaronder door haar ingeschakelde
derden. De werking van artikel 7:407 over
hoofdelijke aansprakelijkheid wanneer een
opdracht aan meer dan één partij is verstrekt,
wordt uitgesloten.

Opdrachtgever vrijwaart Trailblazing People en
daarmee de aan deze onderneming verbonden
natuurlijke persoon tegen alle aanspraken van
derden die op wat voor manier dan ook
samenhangen met de voor opdrachtgever
verrichte werkzaamheden, tenzij die aanspraken
het gevolg zijn van opzet of grove nalatigheid van
Trailblazing People.

8 Verval van recht

Alle vorderingsrechten — waaronder met
betrekking tot schade — jegens Trailblazing
People in verband met haar uitvoering van
werkzaamheden, vervallen één jaar na de dag
waarop opdrachtgever bekend werd of
redelijkerwijs bekend had kunnen zijn met het
bestaan van deze vorderingsrechten cqg. de
schade en de mogelijke aansprakelijkheid van
Trailblazing People daarvoor.

In alle gevallen vervallen de vorderingsrechten na
verloop van twee jaar nadat de werkzaamheden
door of namens Trailblazing People zijn
uitgevoerd.

9 Derdenbeding

Op deze algemene voorwaarden, waaronder
artikel 6 (aansprakelijkheid en vrijwaring) kan ook
een beroep worden gedaan door derden die
door Trailblazing People zijn ingeschakeld (zie
artikel 2). De relevante passages gelden daarmee
als onherroepelijk derdenbeding; de werking van
artikel 6:254 Burgerlijk Wetboek is uitgesloten.

10 Begindiging van de opdracht

Opzegging kan uitsluitend plaatsvinden door
een schriftelijke mededeling. Opdrachtgever kan
de opdracht met inachtneming van een
opzegtermijn van twee maanden beéindigen.

Trailblazing People kan de opdracht beéindigen
met inachtneming van een opzegtermijn van
twee maanden, of met onmiddellijke ingang als
opdrachtgever een declaratie niet tijdig betaalt.
Als de opdracht eindigt, is opdrachtgever
vergoeding verschuldigd voor het werk dat
Trailblazing People voor het einde van de
opdracht heeft verricht, en voor het mogelijke
werk dat Trailblazing People na dat einde moet
verrichten om de zaak over te dragen aan
opdrachtgever of een derde.

1 Klachten en informatie

In geval van klachten kan contact met
Trailblazing People worden opgenomen via
eerder genoemde contactgegevens. Deze
Bedrijfsinformatie en Algemene Voorwaarden
ligt ter inzage op kantoor en worden op verzoek
kosteloos toegezonden.

12 Toepasselijk recht en bevoegde rechter
Op de rechtsverhouding tussen opdrachtgever
en Trailblazing People is uitsluitend Nederlands
recht van toepassing. Alle geschillen die tussen
opdrachtgever en Trailblazing People mochten
ontstaan, zullen uitsluitend aan de bevoegde
rechter te Amsterdam worden voorgelegd. In
afwijking daarvan kunnen opdrachtgever en
Trailblazing People ook schriftelijk een andere
wijze van geschilbeslechting overeenkomen, in
welk geval de kosten daarvoor voor rekening van
opdrachtgever komen.

In geval van een geschil over de inhoud of
strekking van deze algemene voorwaarden in
enige vertaling, is de Nederlandse tekst bindend.

13 Intellectueel eigendom

Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen,
berusten alle intellectuele eigendomsrechten op
de in het kader van de opdracht ontwikkelde of
ter beschikking gestelde stukken, adviezen,
documenten en andere materialen uitsluitend bij
Trailblazing People.

Opdrachtgever verkrijgt uitsluitend het recht
deze te gebruiken voor eigen interne doeleinden
en slechts voor zover dit uit de aard of strekking
van de opdracht voortvloeit. Verveelvoudiging,
openbaarmaking of gebruik door derden is
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slechts toegestaan met voorafgaande
schriftelijke toestemming van Trailblazing
People.

14 Wijziging van de Algemene Voorwaarden
Trailblazing People is gerechtigd deze algemene
voorwaarden eenzijdig te wijzigen. De gewijzigde
voorwaarden treden in werking op het
aangekondigde tijdstip.

Indien geen tijdstip is vermeld, treden de
wijzigingen jegens opdrachtgever in werking
zodra hem de wijziging is meegedeeld of
redelijkerwijs bekend had kunnen zijn.

Indien opdrachtgever niet akkoord gaat met de
gewijzigde voorwaarden, heeft hij het recht de
overeenkomst schriftelijk op te zeggen tegen de
datum waarop de wijziging in werking treedt.

15 Verwerking van persoonsgegevens

De door ons verwerkte persoonsgegevens zijn
rechtmatig verzameld en worden uitsluitend
gebruikt voor de doeleinden waarvoor zij zijn
verstrekt, conform de toepasselijke wet- en
regelgeving inzake gegevensbescherming (AVG).

16 Niet toerekenbare tekortkoming
(overmacht)

Indien Trailblazing People door overmacht
verhinderd is om de overeenkomst (verder) uit te
voeren, is zij gerechtigd de uitvoering van de
overeenkomst op te schorten of de
overeenkomst geheel of gedeeltelijk te
ontbinden, zonder tot enige schadevergoeding
gehouden te zijn.

Onder overmacht wordt mede verstaan: ziekte
van bij de uitvoering betrokken personen, brand,
stroomstoringen, storingen in netwerken of
dataverbindingen, overheidsmaatregelen,
pandemieén, stakingen, of andere
omstandigheden waarop Trailblazing People
redelijkerwijs geen invioed heeft.



